La Qualita dell'Accoglienza Turistica
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Segnaliamo il Convegno

"La qualita dell'accoglienza turistica: turismo per tutti - I'accoglienza di qualita e I'eccellenza dei
servizi"

Che si terra il 2 luglio 2014 alle ore 09.30 presso la Sala della Camera di Commercio di Roma
"Tempio di Adriano", Piazza di Pietra di cui in allegato la locandina; convegno rivolto a
promuovere e sviluppare la cultura del Total Quality nel settore del turismo, formando,
coinvolgendo ed informando gli operatori del settore sul tema dell'accessibilita e la qualita dei
servizi offerti.
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